
 

CONDITIONS GENERALES DE VENTES  

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------      

                                                                  Hôtel 
 

les chambres sont payables au comptant, ainsi que les prestations annexes. 
Les chambres sont louées de 13H à 11 H le lendemain. 
  
En nous communicant votre numéro de carte bancaire vous nous autorisez expressément à débiter une nuitée sur cette carte 
en garantie de votre arrivée.il est également possible de verser un acompte par chèque ou en espèces. 
 
En cas d'arrivée tardive après 18H, nous vous demandons de bien vouloir nous prévenir, 
Attention , les chambres sont susceptibles d'être relouées après 20H. 
Nous sommes ouverts 24H sur 24H. 
  
Le montant débité (une nuitée)sur votre carte bancaire ou perçu en chèque ou espèces, sera déduit du montant total de votre 
facture. 
en cas de no show ce montant nous sera acquis définitivement à titre de dédommagement . 
  
Vous pouvez annuler votre réservation jusqu'à 8 jours avant votre arrivée. 
Attention merci d'annuler directement par fax  01 30 76 31 36 ou email 

  
si vous avez réservé par un autre moyen merci de bien vouloir confirmer votre annulation par le même moyen 

  
 

Attention.......Attention....... 
en cas de dégradation, il vous sera facturée l'inté gralité des prestations de réparations 
et ceci au moment du  départ. 
Le paiement et /ou la prise de possession de la cha mbre fait foi de l'acceptation de cette clause 

 
Rappel  il est formellement interdit de manger dans les chambres. 

 

                                                    Restaurant 

 
  

toutes nos prestations sont payables au comptant. 
  
pour toutes les réservations nous vous demandons de bien vouloir 
verser un acompte de 30 % du montant total TTC de la prestation . 
  
votre réservation ne sera ferme et définitive qu'à réception de ce paiement. 
  
En cas d'annulation , si celle ci intervient 7 jours ouvrables avant  
la date de la prestation , nous vous rendrons votre acompte. 
Si l'annulation intervient dans les 7 jours ouvrables précédent  
la date de la prestation, nous serons dans l'obligation de garder votre acompte. 
  
attention si le nombres de convives réellement présents est inférieur de moins de  
5 % à ceux initialement réservés il sera facturé le nombre exact. 
Si le nombre de convives présents est inférieur à plus de 5% , il sera facturé la totalité de la prestation prévue à l'origine moins 
5% uniquement. 

 

                                             Ventes à distance 
Nous bénéficions avec notre Banque d'une autorisation de débit de carte de crédit à distance. 
Ce débit ne sera effectué qu'avec votre autorisation au moment de votre réservation, afin de garantir celle ci. 
Nous garantissons la confidentialité des transactions bancaires. 
 

Attention toute fausse carte de crédit entraîne ips o facto l'annulation de la 
réservation  
 


